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หลักจรรยาบรรณในการด าเนินธุรกิจ 

บริษัท ไทยนิปปอนรับเบอร์อินดัสตรี้ จ ำกัด (“บริษัท”) มีหลักจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจซึ่งผู้บริหำรและ
พนักงำนของบริษัทจะต้องยึดถือเป็นแนวทำงในกำรปฏิบัติงำนในฐำนะตัวแทนของบริษัท ดังนี้ 

1. ผู้ถือหุ้น  บริษัทจะด ำเนินธุรกิจด้วยควำมโปร่งใสและมีประสิทธิภำพ โดยมุ่งมั่นที่จะสร้ำงผลกำรด ำเนินงำนที่ดีและ
กำรเจริญเติบโตที่มั่นคง เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นในระยะยำว รวมทั้งด ำเนินกำรเปิดเผยข้อมลู
ด้วยควำมโปร่งใสและเชื่อถือได้ต่อผู้ถือหุ้น  

2. พนักงาน  บริษัทจะปฏิบัติต่อพนักงำนทุกรำยอย่ำงเท่ำเทียม เป็นธรรม และให้ผลตอบแทนที่เหมำะสมตำมควำมรู้
ควำมสำมำรถของพนักงำนแต่ละคน ตลอดจนดูแลรักษำสภำพแวดล้อมในกำรท ำงำนโดยค ำนึงถึงคุณภำพ
ชีวิตและควำมปลอดภัยในกำรท ำงำน และยึดมั่นปฎิบัติตำมกฎหมำยว่ำด้วยแรงงำนอย่ำงเคร่งครัด 
นอกจำกนี้ บริษัทยังให้ควำมส ำคัญต่อกำรพัฒนำทักษะ ควำมรู้ควำมสำมำรถและศักยภำพของพนักงำน
อย่ำงสม ่ำเสมอ เช่น กำรจัดอบรม กำรสัมมนำ และกำรฝึกอบรม โดยให้โอกำสอย่ำงทั่วถึงกับพนักงำนทุก
คน และพยำยำมสร้ำงแรงจูงใจให้พนักงำนท่ีมีควำมรู้ควำมสำมำรถสูงให้คงอยู่กับบริษัทเพ่ือพัฒนำองค์กร
ต่อไป อีกทั้งยังได้ก ำหนดแนวทำงในกำรต่อต้ำนกำรทุจริตคอรัปชั่น รวมทั้งปลูกฝังให้พนักงำนทุกคน
ปฏิบัติตำมกฎหมำยและระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง เช่น กำรห้ำมใช้ข้อมูลภำยในอย่ำงเคร่งครัด เป็นต้น 

บริษัทเคำรพในควำมเป็นส่วนตัวของพนักงำน โดยจะไม่น ำข้อมูลส่วนตัว เช่น เงินเดือน ประวัติ
รักษำพยำบำล และประวัติครอบครัว เป็นต้น ไปเปิดเผยให้บุคคลภำยนอกหรือผู้ที่ไม่เกี่ยวข้อง เว้นแต่เป็น
ข้อมูลที่ต้องเปิดเผยต่อบุคคลภำยนอกที่เกี่ยวข้องตำมข้อบังคับของกฎหมำย หรือได้รับควำมยินยอมจำก
พนักงำนท่ีเกี่ยวข้องแล้ว 

3. คู่ค้า  บริษัทมีกระบวนกำรในกำรคัดเลือกคู่ค้ำโดยกำรให้คู่ค้ำแข่งขันบนข้อมูลที่เท่ำเทียมกัน และคัดเลือก 
คู่ค้ำด้วยควำมยุติธรรมภำยใต้หลักเกณฑ์ในกำรประเมินและคัดเลือกคู่ค้ำของบริษัท นอกจำกนี้ บริษัทยัง
ได้จัดท ำรูปแบบสัญญำที่เหมำะสมและเป็นธรรมแก่คู่สัญญำทุกฝ่ำย และจัดให้มีระบบติดตำมเพื่อให้มั่นใจ
ว่ำได้มีกำรปฏิบัติตำมเงื่อนไขของสัญญำอย่ำงครบถ้วน และป้องกันกำรทุจริตและประพฤติมิชอบในทุก
ขั้นตอนของกระบวนกำรจัดหำ โดยบริษัทซื้อสินค้ำจำกคู่ค้ำตำมเงื่อนไขทำงกำรค้ำ ตลอดจนปฏิบัติตำม
สัญญำต่อคู่ค้ำอย่ำงเคร่งครัด 

4. ลูกค้า  บริษัทรับผิดชอบต่อลูกค้ำโดยกำรรักษำคุณภำพและมำตรฐำนของสินค้ำ รวมถึงกำรตอบสนองต่อควำม
ต้องกำรของลูกค้ำให้ครบถ้วนและครอบคลุมให้มำกที่สุด เพื่อมุ่งเน้นกำรสร้ำงควำมพึงพอใจให้แก่ลูกค้ำใน
ระยะยำว นอกจำกนี้ บริษัทค ำนึงถึงสุขลักษณะและอนำมัยของลูกค้ำในกำรบริโภคสินค้ำของบริษัท และ
กำรให้ข้อมูลเกี่ยวกับสินค้ำที่ถูกต้องและครบถ้วนแก่ลูกค้ำ โดยไม่โฆษณำเกินควำมเป็นจริงที่เป็นเหตุให้
ลูกค้ำเข้ำใจผิด รวมทั้งยังจัดให้มีช่องทำงให้ลูกค้ำของบริษัทสำมำรถแจ้งปัญหำสินค้ำที่ไม่เหมำะสมเพื่อท่ี
บริษัทจะได้ป้องกัน และแก้ไขปัญหำเกี่ยวกับสินค้ำของบริษัทได้อย่ำงรวดเร็ว ตลอดจนรักษำควำมลับของ
ลูกค้ำ และไม่น ำไปใช้เพื่อประโยชน์ของตนเอง หรือผู้ที่เกี่ยวข้องโดยมิชอบ 



 

 
 

5. เจ้าหนี้  บริษัทจะปฏิบัติตำมเงื ่อนไขต่ำง ๆ ตำมสัญญำที่มีต่อเจ้ำหนี้เป็นส ำคัญ รวมทั้ง กำรช ำระคืนเงินต้น 
ดอกเบี้ยและกำรดูแลหลักประกันต่ำง ๆ ภำยใต้สัญญำที่เกี่ยวข้อง 

6. คู่แข่ง  บริษัทประพฤติตำมกรอบกำรแข่งขันที่ดี มีจรรยำบรรณและอยู่ในกรอบของกฎหมำย รวมทั้งสนับสนุน
และส่งเสริมนโยบำยกำรแข่งขันอย่ำงเสรีและเป็นธรรม โดยไม่ละเมิดควำมลับหรือล่วงรู้ควำมลับทำง
กำรค้ำของคู่แข่งด้วยวิธีฉ้อฉล 

7. สังคมและส่วนรวม บริษัทใส่ใจและให้ควำมส ำคัญต่อควำมปลอดภัยต่อสังคม สิ่งแวดล้อมและคุณภำพชีวิตของผู้คนที่มีส่วน
เกี่ยวข้องกับกำรด ำเนินงำนของบริษัท และส่งเสริมให้พนักงำนของบริษัทมีจิตส ำนึกและควำมรับผิดชอบ
ต ่อส ิ ่ งแวดล ้อมและส ังคม รวมท ั ้ งจ ัดให ้ม ีกำรปฏ ิบ ัต ิตำมกฎหมำยและระเบ ียบข ้อบ ั งคับ  
ต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องอย่ำงเคร่งครัด นอกจำกนี้ บริษัทพยำยำมเข้ำไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่ำง ๆ ที่เป็นกำร
สร้ำงและรักษำไว้ซึ่งสิ่งแวดล้อมและสังคม  

หลักจรรยำบรรณในกำรด ำเนินธุรกิจนี้ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 11 มีนำคม 2559 เป็นต้นไป และที่ประชุม
คณะกรรมกำรบริษัทได้พิจำรณำรบัทรำบแล้ว เมื่วันท่ี 28 มิถุนำยน 2559 

ทีป่ระชุมคณะกรรมกำรบริษัทพิจำรณำทบทวน เมื่อวันท่ี 12 พฤศจิกำยน 2568 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


