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หลักจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจ 

บรษิัท ไทยนิปปอนรบัเบอรอ์ินดัสตรีÊ จาํกดั (“บริษัท”) มีหลกัจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจซึÉงผูบ้ริหาร

และพนกังานของบริษัทจะตอ้งยดึถือเป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานในฐานะตวัแทนของบริษัท ดงันี Ê 

1. ผู้ถอืหุน้ 
 

บริษัทจะดําเนินธุรกิจด้วยความโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ โดยมุ่งมัÉ นทีÉจะสร้างผล               

การดาํเนินงานทีÉ ดีและการเจริญเติบโตทีÉมัÉนคง เพืÉอให้เกิดประโยชนส์ูงสุดแก่ผู้ถือหุ้นใน    

ระยะยาว รวมทัÊงดาํเนินการเปิดเผยขอ้มลูดว้ยความโปรง่ใสและเชืÉอถือไดต้่อผูถื้อหุน้  

2. พนักงาน 
 

บริษัทจะปฏิบตัิต่อพนกังานทุกรายอย่างเท่าเทียม เป็นธรรม และใหผ้ลตอบแทนทีÉเหมาะสม

ตามความรูค้วามสามารถของพนักงานแต่ละคน ตลอดจนดูแลรกัษาสภาพแวดลอ้มในการ

ทาํงานโดยคาํนึงถึงคุณภาพชีวิตและความปลอดภัยในการทาํงาน และยึดมัÉนปฎิบตัิตาม

กฎหมายว่าดว้ยแรงงานอย่างเคร่งครัด นอกจากนีÊ บริษัทยังใหค้วามสาํคัญต่อการพัฒนา

ทักษะ ความรูค้วามสามารถและศักยภาพของพนักงานอย่างสมํÉาเสมอ เช่น การจดัอบรม   

การสมัมนา และการฝึกอบรม โดยใหโ้อกาสอยา่งทัÉวถงึกบัพนกังานทุกคน และพยายามสรา้ง

แรงจูงใจใหพ้นักงานทีÉมีความรูค้วามสามารถสูงให้คงอยู่กับบริษัทเพืÉอพัฒนาองคก์รต่อไป   

อกีทัÊงยงัไดก้าํหนดแนวทางในการตอ่ตา้นการทุจริตคอรปัชัÉน รวมทัÊงปลกูฝังใหพ้นกังานทุกคน

ปฏิบัติตามกฎหมายและระเบียบข้อบังคับทีÉเกีÉยวขอ้ง เช่น การหา้มใช้ขอ้มูลภายในอย่าง

เครง่ครดั เป็นตน้ 

บริษัทเคารพในความเป็นส่วนตัวของพนักงาน โดยจะไม่นาํข้อมูลส่วนตัว เช่น เงินเดือน 

ประวัติรกัษาพยาบาล และประวัติครอบครัว เป็นตน้ ไปเปิดเผยใหบุ้คคลภายนอกหรือผู้ทีÉ     

ไม่เกีÉยวขอ้ง เวน้แต่เป็นขอ้มูลทีÉตอ้งเปิดเผยต่อบุคคลภายนอกทีÉเกีÉยวขอ้งตามขอ้บงัคับของ

กฎหมาย หรือไดร้บัความยนิยอมจากพนกังานทีÉเกีÉยวขอ้งแลว้ 

3. คู่ค้า 

 

 

 

 

 

 

 
บริษัทมีกระบวนการในการคดัเลือกคู่คา้โดยการใหคู้่คา้แข่งขนับนขอ้มูลทีÉเท่าเทียมกนั และ

คดัเลือกคู่คา้ดว้ยความยุติธรรมภายใตห้ลกัเกณฑใ์นการประเมินและคดัเลือกคู่คา้ของบรษัิท 

นอกจากนีÊ บรษัิทยงัไดจ้ดัทาํรูปแบบสญัญาทีÉเหมาะสมและเป็นธรรมแก่คู่สญัญาทุกฝ่าย และ

จดัใหมี้ระบบติดตามเพืÉอใหม้ัÉนใจว่าไดมี้การปฏิบัติตามเงืÉอนไขของสัญญาอย่างครบถ้วน 

และป้องกนัการทุจรติและประพฤติมิชอบในทุกขัÊนตอนของกระบวนการจดัหา โดยบริษัทซื Êอ

สินคา้จากคูค่า้ตามเงืÉอนไขทางการคา้ ตลอดจนปฏิบตัิตามสญัญาต่อคู่คา้อย่างเคร่งครดั 
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4. ลูกค้า 
 

บริษัทรับผิดชอบต่อลูกค้าโดยการรักษาคุณภาพและมาตรฐานของสินค้า รวมถึงการ

ตอบสนองต่อความตอ้งการของลูกคา้ใหค้รบถว้นและครอบคลุมใหม้ากทีÉสุด เพืÉอมุ่งเนน้การ

สรา้งความพงึพอใจใหแ้ก่ลกูคา้ในระยะยาว นอกจากนีÊ บรษิทัคาํนงึถงึสขุลกัษณะและอนามยั

ของลูกค้าในการบริโภคสินค้าของบริษัท และการให้ข้อมูลเกีÉยวกับสินค้าทีÉถูกต้องและ

ครบถว้นแก่ลูกคา้ โดยไม่โฆษณาเกินความเป็นจริงทีÉเป็นเหตุใหล้กูคา้เขา้ใจผิด รวมทัÊงยงัจดั

ใหมี้ช่องทางใหลู้กคา้ของบริษัทสามารถแจ้งปัญหาสินคา้ทีÉไม่เหมาะสมเพืÉอทีÉบริษัทจะได้

ป้องกนั และแกไ้ขปัญหาเกีÉยวกับสินค้าของบริษัทไดอ้ย่างรวดเร็ว ตลอดจนรกัษาความลับ

ของลกูคา้ และไมน่าํไปใชเ้พืÉอประโยชนข์องตนเอง หรอืผูที้ÉเกีÉยวขอ้งโดยมิชอบ 

5. เจ้าหนีÊ  บริษัทจะปฏิบตัิตามเงืÉอนไขต่าง ๆ ตามสญัญาทีÉมีต่อเจา้หนีÊเป็นสาํคญั รวมทัÊง การชาํระคืน

เงนิตน้ ดอกเบี Êยและการดแูลหลกัประกนัต่าง ๆ ภายใตส้ญัญาทีÉเกีÉยวขอ้ง 

6. คู่แข่ง  บริษัทประพฤติตามกรอบการแข่งขนัทีÉดี มีจรรยาบรรณและอยู่ในกรอบของกฎหมาย รวมทัÊง

สนบัสนุนและส่งเสริมนโยบายการแข่งขนัอย่างเสรีและเป็นธรรม โดยไม่ละเมิดความลบัหรือ

ล่วงรูค้วามลบัทางการคา้ของคู่แข่งดว้ยวิธีฉอ้ฉล 

7. สังคมและสว่นรวม บริษัทใส่ใจและใหค้วามสาํคญัต่อความปลอดภยัต่อสงัคม สิÉงแวดลอ้มและคณุภาพชีวิตของ

ผูค้นทีÉมีส่วนเกีÉยวข้องกับการดาํเนินงานของบริษัท และส่งเสริมให้พนักงานของบริษัทมี

จิตส ํานึกและความรับผิดชอบต่อสิÉงแวดล้อมและสังคม รวมทัÊงจัดให้มีการปฏิบัติตาม

กฎหมายและระเบียบขอ้บงัคบัต่าง ๆ ทีÉเกีÉยวขอ้งอย่างเคร่งครัด นอกจากนีÊ บริษัทพยายาม

เขา้ไปมีสว่นรว่มในกจิกรรมตา่ง ๆ ทีÉเป็นการสรา้งและรกัษาไวซ้ึÉงสิÉงแวดลอ้มและสงัคม  

บริษัทฯ ใหค้วามสาํคญัในเรืÉองการต่อตา้นทุจริตและคอรร์ปัชนัเพืÉอผลประโยชนท์างธุรกิจ โดยทีÉประชุม

คณะกรรมการบริษัท มีมตอินมุตัใิหบ้ริษทัฯ เขา้ลงนามแสดงเจตนารมณแ์นวรว่มปฏิบตัิของภาคเอกชนไทยในการต่อตา้น

ทจุรติคอรร์บัปชัÉน 

หลักจรรยาบรรณในการดาํเนินธุรกิจนีÊให้มีผลใช้บังคับตัÊงแต่วันทีÉ  11 มีนาคม 2559 เป็นต้นไป และ              

ทีÉประชมุคณะกรรมการบริษัทไดพ้ิจารณารบัทราบแลว้ เมืÉอวนัทีÉ 28 มิถนุายน 2559 

 

 


